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MEDIACIA — MIMOSUDNE RIESENIE SPOROV

Podporna aktivita pre obyvatel'stvo— otvoreny trad

Bezplatné poradenstvo o moznostiach vyuzitia mediacie



Kvalita a kultara zivota v meste znacne zavisi aj od kultary rieSenia konfliktov a pravnych

sporov, ako aj od kvality vztahov v meste, v obci.

Hlavnym cielom otvoreného tradu za podpornej aktivity miest a obci, je, zabranit’ tak narastu

sudnych sporov a zlepsit medzil'udské vzt'ahy.

V ramci tejto sluzby sa budu poskytovat’ bezplatné konzultacie pre obCanov, podnikatel’ov,

zastupcov $kol a inych institacii, ktorych sa dotyka akykol'vek konflikt ¢i pravny spor.

Ide totiz o kultivovany a civilizovany sposob rieSenia sporov, ktory moze mat’ v konkrétnych
pripadoch viacero vyhod v porovnani s rieSenim sporov sudnou cestou. Okrem nizsej ¢asovej
a finan¢nej narocnosti je podstatné tieZ to, Ze medidcia nielenze pomaha minimalizovat’
narusenie vztahov sporovych stran, ale méze dokonca ich kvalitu zlepsit. To je prirodzene
vel'mi ziaduce predovsetkym v rodinnych, susedskych, pracovnopravnych, ale aj mnohych

inych vztahoch.

MEDIACIA

Zakon €. 420/2004 Z. z. o mediécii je dolezitym prvkom v systéme pristupu k spravodlivosti a
mimosudneho rieSenia sporov. Mediacia ako alternativny spOsob riesenia Sporov napomaha
eliminovat’ sticasné problémy sudnictva, akymi su zat'azenost stidneho systému a prietahy
V konani. Jednym z krokov k tomu, ako odstranit’ tento nedostatok, je zabezpecit dostatocné

informovanie verejnosti 0 moznosti a vhodnosti rieSenia vzajomnych sporov mediaciou.
Mediaciou sa rieSia spory financnej a nefinan¢nej povahy za pomoci tretej strany — medidtorom

VVYHODY MEDIACIE

Mediacia je V porovnani SO sidnym sporom neverejna, diskrétna, cenovo vyhodna, rychla a
ustretova. Pre plynutie premlcacich a prekluzivnych leh6t ma rovnaké pravne ucinky ako
uplatnenie prava na stde. Vysledkom rieSenia sporu mediaciou je spokojnost’ oboch
stran a pozitivne pocity z dosiahnutého Uspechu. Vysledkom medidcie moze byt dohoda

s exeku¢nym titulom.



Ak konanie skoncia ucastnici schvalenim sudneho zmieru do zaciatku pojednévania vo veci

samej, vrati sa im 90 % zo vsetkych zaplatenych poplatkov.

Ak konanie skonc¢ia ucastnici schvalenim sudneho zmieru po zacati pojednavania vo veci

samej, vrati sa im 50 % zo vsetkych zaplatenych poplatkov.

Ak ucastnici vyriesili Cast’ sporu sidnym zmierom v zmierovacom konani, vrati sa im 30 % zo
zaplateného poplatku v konani.

V pripade neuspechu ni¢ nikomu nestoji v ceste pokracovat’ v sidnom konani.
PRINOSY

e dovernost procesu

e rovnopravnost ucastnikov

e dobrovolnost’

e neutralita, nezavislost’

e zmena superenia na spolupracu

e moznost’ ukoncenia sporu v pozicii “vitaz-vitaz”

e priestor vyjadrit’ svoje navrhy, postoje, hodnoty, potreby a ciele

e vysledkom moze byt dohoda s exeku¢nym titulom

MEDIACIA POMAHA PRI RIESENI MIMOSUDNYCH SPOROV V OBLASTI:

rodinnopravnych sporov (najmi pri rieSeni sporov medzi rodicmi maloletych deti ohl'adne
vyzivného a Gpravy stretdvania sa s detmi pri zvereni deti do vychovy jedného z rodicov,
dohadovanie podmienok striedavej starostlivosti a pod., sporov medzi pribuznymi alebo
rozvedenymi manzelmi, pri deleni majetku, v otdzke vyzivného na rozvedeného manzela
a pod.)

obcianskopravnych sporov (najmd pri rieSeni sporov o uplatiovanie vlastnickych
a spoluvlastnickych prav, susedskych sporov, uplatiiovania prav zo zodpovednosti za Skodu,
sporov suvisiacich s dedi€¢stvom, sporov zo zmlav V pripade darovania, p6zicky, vypozicky,
nagjmu a podngjmu, prav z pdzicky a vypozicky, poistno -pravnych vztahov, pri poruseni
ochrany osobnosti, pri spotrebitel’skych sporov a pod .)

obchodnych zavizkovych sporov (najmé pri rieSeni sporov medzi spolo¢nikmi obchodnych
spolocnosti, prip. medzi €¢lenmi druzZstva, pri sporoch medzi podnikate'mi vznikajicich pri

uplatiiovani zaloznych prav, zmluvnej pokuty a ru€enia, pri sporoch v pripade odstupenia od
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zmluvy, omeskania, pri sporoch z kipnej zmluvy, zmluvy o Gvere, zmluvy o dielo, mandatne;j
zmluvy, zmluvy o sprostredkovani a pod.)

pracovnopravnych sporov (najmé pri rieSeni sporov stvisiacich s ukoncenim pracovného
pomeru, sporov tykajucich sa thrady mzdy a prispevkov do zdravotnej a socialnej poistovne,
sporov tykajucich sa Gpravy vzt'ahov a ndrokov zamestnanca a zamestnavatel'a pocas trvania
alebo po ukoneni pracovného pomeru, sporov suvisiacich s plnenim vyplyvajicim
z kolektivnej zmluvy a pod.)

spotrebiteP’ského prava (najmi pri rieSeni sporov z poistnych zmlav, uverovych zmluav,
spolo¢nostami poskytujiicimi sluzby, sporov zo spotrebitel'skych zmluv uzatvorenych cez
internet a pod.)

cezhrani¢nych sporov, ktoré vznikaji z obdobnych pravnych vztahov okrem tych prav a
povinnosti, s ktorymi strany nemdézu podl'a pravneho poriadku, ktorym sa tento pravny vztah

podl’a osobitnych predpisov spravuje, nakladat’.

SPORY V STATNEJ SPRAVE A SAMOSPRAVE

Mediacia vo verejnej politike ma Siroké uplatnenie: -
Spory medzi orgdnmi verejnej (Statnej) spravy a samospravy,

Spory medzi orgdnmi verejnej spravy (Statnej) spravy, samospravy a obcanom.

Medidcia rieSi spory tykajuce sa verejnej politiky. Tieto spory stvisia napriklad
s kontroverznymi centrami (Utulky, reedukacné centrd, napravné zariadenia, utecenecké centra
a pod.), skladkami, spory ohladne environmentalnej problematiky (ochrana Zivotného
prostredia) a inymi otazkami, pri ktorych je nutna dohoda. Mediaciou sa mozu v S$tatnej
a verejnej sprave riesit staznosti nespokojnych obc¢anov s vysledkom ich podania napr. na
obecny (mestsky) urad. Pre zachovanie dobrych vztahov medzi organmi Statnej spravy
(' samospravy ) a ob¢anmi, je mediacia idealny sposob rychleho, korektného a najma lacnejSieho

vyrieSenia sporov a problémov.

OBCIANSKO-PRAVNE A KOMUNITNE SPORY

Mediaciou mozno urovnavat’ mnozstvo konfliktov vznikajucich medzi najomnikmi a majitel'mi
domov, najomnikmi (susedmi) navzajom, najomnikmi a ostatnymi S$tditnymi i neStatnymi

organizaciami.



Mediaciou je mozno riesit’ takmer vSetky spory a konflikty, ktorymi sa zaoberajt priestupkové
komisie pri obecnych a mestskych tradoch, predovSetkym tzv. susedské spory, ktoré
sa zbyto¢ne tiahnu niekedy aj mnoZstvo rokov a ktorych pri¢inou byvaji napr. len vzajomné
nedorozumenia, niekde na pociatku sporu. V konecnom dosledku sa tak aj narusuju
medzil'udské vztahy a vztahy medzi obcou a obanom.

Mediacia umozni strandm, aby sa v kl'ude zisli a o problémoch, ktoré vznikli sa jednoducho
neruSene porozpravali. Niekedy pritomnost’ nezucastnenej osoby a neformalne prostredie staci
na to, aby sa spor vyriesil tak, aby nik nemal pocit, ze prehral.

Tato moznost’ je prospesna aj pre organy samosprav (obce, mesta,VUC). Nenaru$uju sa tak
vzt'ahy medzi samospravou a obéanmi.



